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ASSESSORATO DELLA SALUTE
Dipartimento Regionale per la Pianificazione Strategica
Dipartimento Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico

Prot. n. ‘6'5.51 S} Palermo, q . W“’ 4040

A tutti i legali rappresentanti
delle Aziende e degli Enti del S.S.R,

Ai Presidenti degli Ordini Provinciali dei Medici
e, per conoscenza
Al Sig. Assessore

Al Dirigente del Servizio 7 “Farmaceutica”
del D.P.S.

LORO SEDI

Oggetto: Disciplina temporanea degli accessi nelle strutture ospedaliere ambulatoriali (MMG
e PLS) del Servizio Sanitario Regionale. Aggiornamento.

Con le note prot. n. 16254 del 30 aprile 2020 e prot. n. 23495 del 21 maggio 2020, che ad
ogni buon fine si allegano alla presente, sono state fornite - tenuto conto del contesto emergenziale -
indicazioni di carattere generale in relazione all’accesso degli operatori di informazione scientifica
di farmaci, dispositivi medici e integratori presso le strutture ospedaliere e ambulatoriali del S.S.R.
e presso gli ambulatori di M.M.G. e P.L.S.

A parziale modifica di quanto sopra, alla luce dell’intervenuta adozione dell’Ordinanza
contingibile e urgente del Presidente della Regione n. 22 del 2 giugno 2020, e in particolare dell’art.
2, co. 2, che ha recepito le “Linee guida per la riapertura delle attivita economiche e produttive”
del 25 maggio 2020 anche in relazione al settore dell’informazione scientifica, si dispone la revoca,
a far data dal 15 giugno 2020, del divieto di accesso per gli operatori di informazione scientifica di

farmaci, dispositivi medici e integratori alle strutture ospedaliere e ambulatoriali del S.S.R. e presso

gli ambulatori di MMM.G. e P.L.S.
A
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Laccesso alle predette strutture da parte degli informatori deve comunque essere limitato
allo stretto necessario ed & subordinato al rispetto delle disposizioni organizzative delle singole
strutture finalizzate a ridurre il contagio, ivi incluse specifiche misure volte a favorire il ricambio
d’aria negli ambienti interni al termine dell’incontro tra operatore sanitario e informatore.

’eventuale attivita di persona dovra avvenire sempre previo appuntamento preventivamente
concordato, individuando specifici orari per evitare, dove possibile, intersezioni con altri utenti o
pazienti anche negli spazi d’attesa.

Per quel che concerne invece I’ attivita svolta da remoto, si precisa che in ragione del
particolare contesto post-emergenziale gli incontri di informazione che avvengono con modalita
telematica o telefonica non rientrano, fino a nuova differente disposizione, nel computo indicativo
delle cinque visite annue individuali per ciascun operatore sanitario (di cui al documento allegato al
D.D.G. n. 2528 del 31 dicembre 2013, in materia di organizzazione dell’informazione scientifica sul
farmaco in Sicilia).

1l professionista informatore dovra sempre provvedere ad una adeguata igiene delle mani e
all’utilizzo della mascherina a protezione delle vie aeree. Dovra essere sempre rispettata la distanza
interpersonale tra informatore € operatore sanitario e dovra essere evitato I'utilizzo promiscuo di

oggetti nell’attivita informativa.

Il Dirigente Generale del D.A.S.O.E 1l Dirigente Generale del D.P.S.

(Dott.ssa Marja Letizja Di Liberti) (Ing. /(10 La Rocca
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Regione Siciliana
Assessorato della Salute
Dipartimento Pianificazione Strategica
Dipartimento Attivita Sanitarie ¢ Osservatorio Epidemiologico

Prot. n. /(6"2x f;"!fw Palermo, 39 'J_Q, ~ 2L

A tuttii legali rappresentanti
delle Aziende e degli Enti del S.S.R.

Al Presidenti degli Ordini Provinciali
dei Farmacisti

€, per conoscenza

All’Assessore

OGGETTO: Disciplina temporanea degli accessi nelle strutture ospedaliere e ambulatoriali
(MMG e PLS) del S.8.R. - integrazione alla nota del 9 marzo 2020 n. 13766 — proroga termine
sospensione.

Ad integrazione della nota in oggetto e considerato il perdurare dello stato di enlergenza
sanitaria determinato dalla diffusione del contagio da Covid-19, si dispone di prorogare fino al 24
maggio 2020 (e fatte salve ulteriori ed eventuali proroghe in prossimitd. della scadenza alla luce del
quadro epidemiologico) la sospensione degli accessi alle strutture e, conseguentemente, delle
attivita di informazione scientifica di farmaci, integratori e dispositivi medici.

Nelle more del disposto differimento, si invitano, sin d’ora, le SS.LL. in indirizzo a
predisporre un adeguato piano di accesso.degli informatori conforme alle disposizioni di sicurezza ¢
di distanziamento sociale nello svolgimento delle suddette attivitd, in modo da fornire specifiche
indicazioni operative ai soggetti interessati con congruo anticipo rispeito al termine di conclusione
della suddetta sospensione.

Sono esclusi dalla proroga in oggetto quegli operatori che svolgono attivitd di informazione
scientifica e/o di vendita presso le Farmacie territoriali non ospedaliere, fermo restando il

mantenimento pedissequo delle misure di sicurezza e di igiene obbligatorie sui luoghi di Javoro.

Il Dirigente Generale D,P.S, I1 Dirigente Generale D.P.S.

W&uﬁo La Rocea Dott.ssa ManW\Libem
W
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ASSESSORATO DELLA SALUTE
Dipartimento per la Pianificazione Strategica
Dipartimento Attivita Sanitarie e Osservatorio Epidemiologico

Prot/__ <2495 del 2 1 HAG 2020

A tutti i legali rappresentanti
delle Aziende ¢ degli Enti del S.S.R,

Ai Presidenti degli Ordini Provinciali dei Medici

Ai Presidenti degli Ordini Provinciali dei Farmacisti
e, per conoscenza

Al Sig. Assessore

Al Dirigente del Servizio 7 “Farmaceutico” del D.P.S.

LORO SEDI

Oggetio: Disciplina temporanea degli accessi nelle strutturc ospedaliere e ambulatoriali
(MMG ¢ PLS) del S.S,R. Integrazione alla nota prot. n. 16254 del 30 aprile 2020,

L- Con la nota prot, n.16254 del 30 aprile u.s., che ad ogni buon fine si allega, ¢ stata prorogata
fino al 24 maggio 2020 (fatte salve ulteriori ed eventuali proroghe in prossimita della scadenza alla
luce del quadro epidemiologico) la sospensione degli accessi alle strutture e, conseguentemente,
delle attivita di informazione scientifica di farmaci, integratori e dispositivi medici, gia disposta con
la nota prot. n, 13766 del 9 marzo 2020,

Con la citata nota & stato altresi disposto che, nelle more del suddetto differimento, le
Aziende in indirizzo avrebbero dovuto predisporre un adeguato piano di accesso degli informatori
conforme alle disposizioni di sicurezza e di distanziamento sociale nello svolgimento delle suddette
attivita, in modo da fornire specifiche indicazioni operative ai soggetti interessati con congruo
anticipo rispetto al termine di conclusione della suddetta sospensione.
2.~ Premesso quanto sopra, si dispone che la sospensione degli accessi degli informatori alle

strutture ospedaliere venga prorogata fino al 30 giugno 2020, ferma la facolta di ricorrere alla

modalita di informazione scientifica “da remoto”, da concordare con il singolo operatore di volta in

volta interpellato e previa prenotazione telefonica.



3.- Per quel che concerne gli accessi alle strutture ambulatoriali specialistiche del S.S.R. (es.
poliambulatori), I'effettuazione delle visite di informazione scientifica di farmaci, integratori e

dispositivi medici & ammessa, a_partire dal 25 maggio 2020 ¢ fino al 30 giugno 2020,

esclusivamente in modalitd da remoto, sempre subordinate al previo appuntamento telefonico e
conseguente prenotazione con lo specialista interessato.
4.-  Per quel che concerne gli accessi alle strutture ambulatoriali dei M.M.G. e PL.S., ¢
consentila la ripresa delle attivita di informazione a decorrere dal 25 maggio 2020, a condizione del
rispetto delle seguenti prescrizioni:

a) appuntamento da concordare per visita in loco con il medico, nei giorni e negli orari da
quest’ultimo stabiliti;

b) in alternativa, visita di informazione espletata in modalita da remoto;

¢) in caso di accesso fisico all’ambulatorio di cui alla superiore leitera a), rigorosa
osscrvanza di tutte le vigenti prescrizioni in materia di distanziamento interpersonale e di utilizzo
dei dispositivi di protezione individuale.
5.- A parte quanto sopra, si invitano le Aziende in indirizzo a voler porre in essere le azioni
volte a garantire il ripristino delle condizioni di sicurezza a regime per tutte le attivita di
informazione scientifica, fornendo di ¢id tempestiva comunicazione al Servizio 7 “Farmaceutico”
del D.PS., che valutera la congruita dei piani via via pervenuti dalle singole Aziende, anche al fine

di garantire omogeneita alle regole stabilite su tutto il territorio regionale.

Il Dirigente Generale del D.A.S.O.E. [— Il Dirigente Generale del D.P.S,

(Dott.ssa Mawaijjberti)
/

(Ing. Mario La Rocea) 7
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